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O QUE É MANUTENÇÃO INDUSTRIAL? 

Podemos caracterizar como manutenção industrial toda e qualquer 
intervenção que esteja relacionada a produtividade de uma fábrica ou a 
estruturas prediais, tanto instalações elétricas como civil. 
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CORRETIVA

PREVENTIVA

PREDITIVA

NOVAS INSTALAÇÕES

Alta Criticidade/ Falta de 
conhecimento operacional

Conhecimento pleno das 
características de operação

Start-up/ Melhorias

TIPOS DE MANUTENÇÃO:

Correção de falhas ou desempenho não 
esperado – Emergêncial ou Planejada
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INDICADORES DA MANUTENÇÃO INDUSTRIAL

MTBF

MTTR

Média de tempo em falhas. 
Quanto maior, mais eficiente 
é o Plano de Manutenção.

Média de tempo para reparo. 
Quanto menor, mais eficiente 
é o Plano de Manutenção.



GERENCIAMENTO E PLANEJAMENTO DA MANUTENÇÃO

FERRAMENTAS DE 
ADMINISTRAÇÃO

TPM – MANUTENÇÃO TOTAL 
PRODUTIVA
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RCM – RELIABILITY CENTERED MAINTENANCE

1 - Quais são as funções e padrões de desempenho do item no seu contexto 
operacional atual?

2 - De que forma ele falha em cumprir suas funções?

3 - O que causa cada falha operacional?

4 - O que acontece quando ocorre cada falha?

5 - De que forma cada falha tem importância?

6 - O que pode ser feito para prevenir cada falha?

7 - O que deve ser feito, se não for encontrada uma tarefa preventiva 
apropriada?
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RCM – RELIABILITY CENTERED MAINTENANCE

RBM – Realiability Based Maintenance = RCM + Técnicas Preditivas



RCM – RELIABILITY CENTERED MAINTENANCE 

Resultados Esperados:

1. Melhoria da compreensão do funcionamento do equipamento ou sistema, 
proporcionando uma ampliação e conhecimentos aos participantes.

2. Desenvolvimento do trabalho em grupo com reflexos altamente positivos na análise, 
solução de problemas e estabelecimento de programas de trabalho.

3. Definição de como o item pode falhar e das causas básicas de cada falha, 
desenvolvendo mecanismos de evitar falhas que possam ocorrer espontaneamente 
ou causadas por atos das pessoas.

4. Elaboração dos planos para garantir a operação do item em um nível de performance 
desejado. Esses planos englobam: Planos de Manutenção, Procedimentos 
Operacionais e Lista de modificações ou melhorias.

Os benefícios do RCM podem ser resumidos na obtenção da maior confiabilidade dos 
equipamentos, com redução de custos e domínio tecnológico do processo produtivo 
da empresa.
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Resultados Obtidos com a 
implantacao do TPM na Empresa 

GE Plastic South-America
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Implementacao da 
Metodologia TPM jun/03

MTBF – Media de Tempo Entre Falhas

Dados da empresa GE Plastics South America
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MTTR – Media de Tempo de Reparo

Dados da empresa GE Plastics South America



Obrigado!!!

Anderson Rosa Braghetto     

Rogério Franzoni Queiroz

MANUTENÇÃO INDUSTRIAL

FERRAMENTAS DE APOIO À PRODUÇÃO


